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Poznámky: 
 
Obchodem budeme v dalším textu rozum� t internetový obchod. 
Lékárnou budeme rozum� t Vaši provozovnu, kde se provádí správa všech � íselník� .  
 
Pro správnou funkci je t�eba mít nainstalovánu verzi FaRMIS v.6.1.1 ze dne 28.08.2009 nebo nov� jší. 
 
Pou�ité popisy, názvy zbo�í, obrázky a náhledy z internetových obchod�  jsou zde pou�ity pouze pro demonstra� ní a výukové 
ú� ely a nemusejí odpovídat realit� .
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Kde za� ít ve FaRMISu? 
 

V hlavním menu programu FaRMIS zvolte nabídku i-FaRMIS 
 

 
Obrázek � . 1 - Polo�ky hlavního menu  i-FaRMIS 

 
 
Naleznete zde menu: 

·  Objednávky, zde se objeví po p�enosu dat nové objednávky z obchodu 
·  Expedice, provádí vlastní vy�ízení/vyskladn� ní objednávek 
·  Faktury , umo�� uje evidenci vystavených doklad�  
·  Balíky, eviduje balíky zaslané zákazník� m 
·  P� enos dat, slou�í k odeslání a sta�ení dat do Vaší lékárny nebo naopak 
·  � íselníky, které jsou „motorem“ celého internetového obchodu 
·  Dotazy, umo�� ují zjistit nap�. prodejnost jednotlivých druh�  zbo�í 
·  Nastavení, zde m� �ete nastavit n� které vlastnosti Vašeho obchodu 
·  Výb� r obchodu, slou�í k p�epínání mezi obchody 

 

Jak za� ít s vytvá �ením obchodu? 
 

1. Ud� lat si podrobnou p�edstavu jaký sortiment zbo�í budete prodávat 
2. Rozmyslet si za�azení zbo�í do rozd� lení, kategorií a skupin 
3. Stanovit podporované typy plateb a zp� soby dodání 
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� íselníky 

Spole � ná pravidla a zásady pro všechny � íselníky 
 

·  Nový záznam se zalo�í pomocí [CTRL+N]  
·  Existující záznam se edituje pomocí klávesy [ENTER]  
·  Pomocí [CTRL+DELETE]  se záznam vy�adí z pou�ívání, p�ípadn�  stornuje 
·  Op� tovné za�azení záznamu do pou�ívání provedeme pomocí [CTRL+A]  
·  Hledání výskytu �et� zce v popisu nebo názvu se provádí pomocí [CTRL+U]  
·  Pokud chceme hledat další výskyt �et� zce znak�  m� �eme pou�ít [CTRL+G]  
·  V seznamu zbo�í lze hledat i pomocí �et� zce zleva pomocí [CTRL+H],  sou� asn�  je 

mo�né m� nit zobrazení aktivních a neaktivních polo�ek kombinací kláves [CTRL+V]  
·  V kategoriích, skupinách, informacích, akcích, tipech a novinkách lze pomocí 

[CTRL+šipka nahoru/dolu]  m� nit po�adí zobrazení t� chto polo�ek v obchod�  
·  V � íselníku kategorií, rozd� lení a zákazník�  m� �eme filtrovat pomocí[CTRL+R]  
·  V seznamu zbo�í je mo�né pou�ít [CTRL+E,I]   pro hromadný export a import 

krátkých a dlouhých popis�  zbo�í. Texty popis�  je potom mo�né upravovat v externím 
editoru. Pro pou�ití této funkce kontaktujte servisního technika. 

·  V detailu polo�ky v� tšiny � íselník�  jsou ve vybraných polích dostupné funkce pro 
editaci textu [CTRL+C,V,X]  a práci se schránkou na text 

·  Nápov� du lze zobrazit pomocí [F1] 
·  Kdekoliv uvidíte � íslo v hranatých závorkách, tak p�edstavuje ozna� ení aktuálního 

obchodu 
  

 

Doporu � ený postup p � i napln � ní � íselník �  
 

1. Vytvo�it rozd� lení zbo�í 
2. Vytvo�it kategorie zbo�í 
3. Vytvo�it skupiny zbo�í v jednotlivých kategoriích 
4. Vybrat sortiment z lékárny 
5. Ke ka�dému zbo�í nabízenému v internetové lékárn�  doplnit 

- název v� etn�  diakritiky 
- krátký popis 
- dlouhý popis 
- obrázek 
- prodejní cenu 
- výrobce 

6. Zadat typy plateb 
7. Zadat zp� soby dodání 
8. Zadat lékárnu/st�edisko, kde si p� jde vyzvednout zbo�í osobn�  
9. Nakonec vybrat ze sortimentu n� kolik zbo�í, které se budou objevovat na titulní stran�  

obchodu jako tipy a novinky 
10. Nastavit jméno a heslo pro komunikaci Vaším obchodem a další parametry obchodu 
11. Provést p�enos dat mezi obchodem a lékárnou 
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� íselníky – zákazníci 
 

 
Obrázek � . 2 - Seznam zákazník�  

 
 

 
Obrázek � . 3 - Detail zákazníka - adresy 

 

 
Obrázek � . 4 - Detail zákazníka – osobní údaje 
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U tohoto � íselníku (jako jediného) nelze v lékárn�  zadávat nové záznamy. Je mo�né je pouze 
opravovat, p�ípadn�  aktivovat � i zablokovat. Nové záznamy vznikají registrací zákazník�  
p�ímo v obchod� . Vaše provedené zm� ny se p�i dalším p�enosu dat projeví i v databázi 
obchodu. Pokud si zákazník nebude zbo�í odebírat osobn� , zkontrolujte si zde správnou 
adresu v� etn�  PS� . Pro rychlou korespondenci je výhodné zadat i emailovou adresu na kterou 
mohou být automaticky zasílány informace o pr� b� hu vy�izování objednávek emailem, SMS. 
 
Pokud zákazník zapomene heslo, tak do pole „Heslo“ m� �ete zapsat nové heslo, které mu 
potom sd� líte nap�. emailem � i telefonem. Zákazník si toto heslo m� �e v obchod�  zm� nit na 
cokoliv. P�i následujícím p�enosu dat z lékárny do obchodu se Vámi zadané heslo odstraní. 
Zadaná hesla zákazník�  v internetovém obchod�  lékárna nemá mo�nost zjistit, jsou ulo�ené 
v šifrované podob�  a pouze na serveru. 
 
P�epína�  „Proveden export pro program Pošta 2002“ slou�í k ovlivn� ní mo�nosti 
opakovan�  p�enést zm� n� né údaje do adresá�e výše uvedeného programu. Export pomocí 
[CTRL+E] , je ve formátu DBF v kódování Kamenický.  Pro emailový zpravodaj se sou� asn�  
exportují n� které údaje ve formátu CSV. Pro pou�ití této funkce kontaktujte servisního 
technika. 
 
U ka�dého zákazníka je ve sloupci „Po� .o.“ uveden po� et všech objednávek 
(rozpracované,expedované i stornované). Pomocí [CTRL+O] , lze p�ejít p�ímo do modulu 
objednávek pro vybraného zákazníka. 
 
Tip: Do pole poznámka si m� �ete zapsat interní informace, které zákazník obchodu neuvidí. 
 
Seznam zákazníku je standardn�  �azen podle abecedy (podle pole p�íjmení). Pro cílený 
emailový marketing lze pou�ít funkci filtrování [CTRL+R] podle oblastí zájm� . Sou� asn�  lze 
vybrat pouze jednu oblast zájmu. Filtr se zruší pomocí [ESC] v zobrazeném seznamu zájm� . 
 

 
Obrázek � . 5 – Filtrování seznamu zákazník�  podle oblasti zájm�  
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Obrázek � . 6 - Karta osobních, dodacích a faktura� ních údaj�  zákazníka v obchod�  

� íselníky – zájmy 
 

 
Obrázek � . 7 - Seznam oblastí zájmu 

 
Pro cílený emailový zpravodaj, zde m� �ete p�eddefinovat seznam „zájm� “, ze kterých si 
m� �e ka�dý p�ihlášený zákazník vybrat v menu „Osobní údaje“. Pro ka�dou oblast zájmu 
m� �ete nastavit, jestli je dostupná pro registrované a nebo neregistrované zákazníky. Pomocí 
[CTRL+E]  m� �ete provést export emailových adres všech zákazník�  s vybranou oblastí 
zájmu. Export se �ídí p�íznaky dostupnosti pro typy zákazník� . 
 
 

 
Obrázek � . 8 - Seznam oblastí v osobních údajích zákazníka obchodu 
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� íselníky – emaily neregistrovaných zákazník �  
 
Zákazníci, kte�í cht� jí vyu�ít mo�nosti nechat si zasílat informa� ní emaily bez registrace, 
mohou v obchod�  vyplnit jednoduchý formulá�. Zákazník zadá email a zvolí libovolnou 
kombinaci nabízených oblastí zájmu. Tyto oblasti zájmu pro neregistrované zákazníky 
definujete v „� íselníku zájm� “. Seznam email�  neregistrovaných zákazník�  lze v lékárn�  jen 
prohlí�et, editace se provádí v obchod� . 
 

 
Obrázek � . 9 - Seznam email�  a oblastí pro neregistrované zákazníky 

 
Seznam email�  lze pomocí [CTRL+R]  filtrovat podle oblastí zájmu. Výsledek filtr je potom 
mo�né exportovat do CSV souboru funkcí [CTRL+E] . 
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� íselníky – sortiment, základní operace 
 

 
Obrázek � . 10 - Seznam zbo�í v obchod�  

 
Ve sloupci „Lékárna“ je zobrazena aktuální prodejní cena s DPH a sloupec „Obchod“ 
ukazuje prodejní cenu s DPH ve Vašem internetovém obchod� . Stav záznamu je zobrazen ve 
sloupci „S“, hv� zdi� ka ve sloupcích „K“,“ D“,“ O“ ukazuje p�ítomnost „Krátkého“, 
“Dlouhého“ popisu a „Obrázku“ u zbo�í.  

� íselníky – sortiment, filtrování a aktualizace obch odu 
 
Pomocí [CTRL+R]  se provádí filtrování zbo�í obchodu podle vybraného výrobce. T�i 
podobné funkce [CTRL+F5,6,7] slou�í k zobrazení seznamu zbo�í bez krátkého a dlouhého 
popisu a nebo obrázku. Funkce [CTRL+F8]  slou�í k zobrazení seznamu zbo�í internetového 
obchodu, které není skladem ve Vaší lékárn� . Opakem p�edchozí funkce je [CTRL+F9] , 
která zobrazí seznam neaktivního zbo�í v internetovém obchodu, ale skladem ve Vaší lékárn� . 
Pokud hledáte zbo�í, které se neobjeví v obchod�  na internetu, pou�ijte funkci [CTRL+F10] , 
která Vám umo�ní najít zbo�í neza�azené v �ádné skupin� . Všechny aktivované filtry 
[CTRL+Fx]  se vypínají funkcí [CTRL+F12] . 
 
Pokud Vaše lékárna provozuje více internetových obchod� , jejich� objednávky vy�izujete 
centráln�  v jedné provozovn�  vyu�ijete funkci [CTRL+O]  umo�� ující aktualizaci sortimentu 
aktuálního obchodu podle zvoleného zdrojového obchodu. Ze zdrojového obchodu se kopírují 
jen aktivní polo�ky, pokud ji� polo�ka v aktuálním obchod�  existuje, tak se ze zdrojového 
obchodu p�ebírají hodnoty pole [stav, název, dopln� k, krátký a dlouhý popis, obrázek, 
výrobce a sazbu DPH].   
 
Pokud spolupracujete s externím obchodem nepou�ívajícím systém i-FaRMIS je mo�né po 
technických konzultacích se servisním technikem aktivovat funkcí [CTRL+B]  , která umo�ní 
aktualizovat sortiment obchodu a ceník z jiného obchodu. 
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Obrázek � . 11 - Detail polo�ky zbo�í v obchod�  

 
 
Správn�  a úpln�  vypln� ná karta zbo�í je vizitkou vzhledu celého obchodu. Na d� le�itá pole je 
mo�né provést rychlý p�esun pomocí vyzna� ených kláves v hranatých závorkách. Nap�. do 
prodejní ceny sko� íme pomocí klávesy [F3]. 
 
P�i vzniku nové karty nejd�íve vybereme ze sortimentu lékárny zbo�í, tím se vytvo�í vazba 
jak ke zbo�í, tak i ke skladovým kartám. Vlastní název a dopln� k zbo�í pro obchod lze zna� n�  
rozší�it. Limit je 50 znak�  pro název a 80 znak�  pro dopln� k. Pokud pou�íváte � íselník PDK, 
lze pou�ít klávesu [F12], která obsah pole „Obchodní název“ zkopíruje do názvu zbo�í. 
 
V p�ípad� , �e zbo�í ješt�  není v sortimentu lékárny, m� �ete pou�ít funkci [F11] pro p�ímé 
dopln� ní sou� asn�  jak sortimentu lékárny tak obchodu z � íselníku PDK. Pokud pou�ijete 
d� lení sortimentu obchodu podle nomenklatury PDK, provede se automatické za�azení nov�  
p�idané polo�ky do rozd� lení, skupiny a kategorie. Pokud chcete aktuální polo�ku sortimentu 
internetového obchodu aktualizovat podle sortimentu lékárny pou�ijte funkci [F10]. 
 
Dalším d� le�itým údajem je prodejní cena v� etn�  DPH a sazba DPH. Z praktických d� vod�  v 
obchod�  není mo�né prodávat šar�e jednoho zbo�í za r� zné ceny. Pro snazší orientaci 
v cenách, která má zbo�í u Vás v lékárn�  je p�ipravena sada funkcí: 

·  [CTRL+mezerník]  – zobrazí aktuáln�  prodávané šar�e 
·  [CTRL+BACKSPACE]  – uká�e aktivní i vyprodané šar�e 
·  [CTRL+L]  – zobrazí jednotlivé nákupy v� etn�  nákupních a prodejních cen 

 
Výpo� et prodejní ceny je mo�né ovlivnit pomocí nastavení viz. strana � .52 kapitola 
„Nastavení i-FaRMISu v lékárn� “. Zm� nou slevy m� �eme ovlivnit prodejní cenu a naopak. 
Hodnota v poli „Lékárna“ je pouhá kopie aktuální ceny v lékárn� , která se do obchodu 
p�enáší a slou�í k zobrazení p� vodních (vodorovn�  p�eškrtnutých cen) v akcích viz. strana � . 
33 � íselníky – akce, jako nap�. na následujícím obrázku: 
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Obrázek � . 12 – Ukázka polo�ky z ak� ní nabídky 

 
Pro zákazníka je dalším zajímavým údajem dodací lh� ta ve dnech a délka exspirace 
v m� sících. Zbývající údaje jsou jen dopl� ující pro lepší informovanost zákazníka. Správným 
vypln� ním zkratky resp. názvu výrobce umo�níte u�ivatel� m zobrazit seznam zbo�í podle 
výrobc� . Volba „Preferovat v seznamech“ umo�ní toto zbo�í trvale preferovat bez ohledu na 
jeho za�azení v tipech, novinkách � i akcích. 
 
Pokud stanovenou prodejní cenu v obchod�  chcete vylou� it z b� �ných aktualizací prodejních 
cen viz. strana � . 17 � íselníky – sortiment, hromadná aktualizace zaškrtn� te volbu „Pevná 
prodejní cena v obchod� “ 
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� íselníky – sortiment, za � azení do skupin 
 

 
Obrázek � . 13 - Seznam skupin a kategorií zobrazený p� i za� azování zbo�í 

 
Stisknutím tla� ítka < Skupiny > se objeví seznam kategorií a skupin. Pomocí klávesy [INS]  
lze zbo�í za�adit/vy�adit do jedné nebo více skupin. Vybraná za�azení jsou ozna� ena v prvním 
sloupci symbolem „� “ (odmocnina). Práce s � íselníky kategorií a skupin je popsána na 
stránkách � .19 resp. � .21. 
 
 
Tip: Vlastnost za� azení zbo�í do více ne� jedné skupiny, umo�� uje nap� . vytvo� it kategorii a 
skupinu „Doporu� ujeme“ nebo „Akce“ a do ní vkládat zbo�í, které je za� azené i ve svých 
b� �ných skupinách. A pokud nap� . „Akce“ skon� í, velmi snadno zbo�í z ní vy� adíme bez ztráty 
jeho standardního za� azení do kategorií a skupin. 



 
 
Internetová lékárna i-FaRMIS – u�ivatelská p� íru� ka 
Revize 1.18 © FaRMIS s.r.o. 

Stránka 13 

 
Jak to vidí zákazník v obchod� : 

(seznam kategorií a skupin) 
 

 
 

Obrázek � . 14 - Ukázka za� azení konkrétního zbo�í  
do skupiny "Ostatní" z kategorie "Potravinové dopl� ky" 



 
 
Internetová lékárna i-FaRMIS – u�ivatelská p� íru� ka 
Revize 1.18 © FaRMIS s.r.o. 

Stránka 14 

� íselníky – sortiment, popis zbo�í 
 

 
Obrázek � . 15 - Karta pro vypln� ní krátkého a dlouhého popisu zbo�í 

 
 
Pokud chcete p�esv� d� it zákazníky, �e nakupují u odborník� , je t�eba v� novat vypln� ní této 
� ásti sortimentní karty maximální pozornost. 
 
 Obsah pole Krátký popis  se zobrazuje, kdy� si zákazník prohlí�í seznam zbo�í, 
Dlouhý popis se zobrazí p�i prohlí�ení detailu zbo�í.  
 
 Jestli�e hledáte informace ke zbo�í nap�. na Internetu, pou�ijte jednodušší zp� sob 
vlo�ení informací pomocí tla� ítka <Ze schránky Windows>. P�i tomto zp� sobu na� tení text�  
FaRMIS provede automatickou konverzi � eských znak� .  
 
 P�íznak Dlouhý popis je v HTML [A/N]  vám umo�ní obsah dlouhého popisu vybavit 
formátovacími zna� kami jazyka HTML. Tím jdou nap�. vytvo�it r� zné tabulky apod.  
 Popis tohoto jazyka je nad rámec tohoto návodu. Popis jazyka je nejlépe hledat na 
Internetu nebo m� �ete vyu�ít slu�eb návrhá�e webových stránek.
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Jak to vidí zákazník v obchod�  (krátký popis): 

 
 

 
Obrázek � . 16 - Ukázka konkrétního "krátkého popisu" 

 
 
 
 
 
 

Jak to vidí zákazník v obchod�  (dlouhý popis bez HTML zna� ek): 
 
 

 
 

Obrázek � . 17 - Ukázka konkrétního "dlouhého popisu" 
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� íselníky – sortiment, práce s obrázky 
 

 
Obrázek � . 18 - Dialog pro na� tení obrázku z disku 

 
 
Internetový obchod bez obrázk� , je n� co jako les bez strom� . Tla� ítko <Nahrát> Vám 
umo�ní na� íst jeden obrázek do databáze k vybranému zbo�í. Podporovány jsou obrázky v 
následujících formátech: JPG a GIF. Vyskakovací seznam „Drive“  obsahuje všechny 
dostupné diskové jednotky. Pro ka�dou diskovou jednotku je potom mo�né zvolit pomocí 
dalšího vyskakovacího seznamu „Directory“ adresá� s umíst� ním p�ipravených soubor�  
s obrázky. Vlastní na� tení provedeme zvolením tla� ítka < Otev� ít >. Tla� ítko <Ulo�it>  slou�í 
k ulo�ení obrázku z databáze na disk. Pokud pou�íváte opera� ní systém MS Windows XP 
Home nebo Professional, tak po zvolení tla� ítka < Ukázat > se spustí vestav� ný prohlí�e�  
z opera� ního systému a zobrazí obrázek. V p�ípad�  jiného opera� ního systému nebo jiného 
po�adovaného prohlí�e� e upravte soubor  P:\BAT\OBRAZEK.BAT dle pot�eby. Poslední 
tla� ítko < Vymazat > slou�í k odstran� ní obrázku z databáze.  
 
Vaše vlo�ené obrázky se zobrazí zákazníkovi p�ednostn� . Pokud Váš obrázek nebude zadán, 
tak se automaticky pou�ije z databáze PharmData. Pro tuto dopl� kovou funkci je t�eba splnit  
n� kolik podmínek: 

- máte p�edplacenu slu�bu „fetch“ od firmy PharmData nebo FaRMIS 
- zbo�í má uveden kód PDK 
- obrázek existuje v databázi PharmData 

 
Doporu� ený formát a rozm� r obrázk�  jsou: Výška 500 bod� , ší�ka podle pom� ru stran, 
komprese JPEG 75%, formát JPEG TrueColor 1.1 (CMYK) 
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� íselníky – sortiment, hromadná aktualizace 
 

 
Obrázek � . 19 - Dialog pro ur� ení parametr�  hromadné aktualizace zbo�í 

 
Tuto funkci je mo�né vyvolat pomocí kláves [CTRL+F] , umo�� uje hromadnou aktualizaci 
informací o zbo�í, prodejních cen lékárny a obchodu v sortimentních kartách.  
 
Kdybyste výjime� n�  pot�ebovali provést aktualizaci prodejních cen v aktuálním obchod�  i pro 
zbo�í se zapnutým p�íznakem „Pevná prodejní cena v obchod� “ pou�ijte p�epína�  „Provést 
i pro zbo�í s pevnou prodejní cenou“. 
 
Aktualizaci prodejní ceny lékárny zapneme p�epína� em „Aktualizovat ceny v kart�  zbo�í 
podle skladu lékárny“. Prodejní cena obchodu se nejd�íve vypo� te pomocí slevy z prodejní 
ceny s dph lékárny a potom se zaokrouhlí podle nastavení. Pokud je prodejní cena lékárny 
nulová neprovádí se vypo� et prodejní ceny obchodu pomocí zadané slevy, p�ípadné 
zaokrouhlení je provedeno. 
 
Pokud pou�íváte více obchod�  m� �ete pou�ít p�epína�  „Aktualizovat ceny v kart�  zbo�í 
podle jiného obchodu“, pomocí kterého m� �ete p�enést z vybraného zdrojového obchodu 
pomocí koeficientu prodejní ceny do aktuálního obchodu. 
 
Pomocí p�epína� e „Aktualizovat informace v kart �  zbo�í podle sortimentu lékárny“ 
povolíte automatické zm� ny v t� chto polích sortimentu obchodu: � íselník, kód ZP, PDK, 
ATC, sazba DPH, umíst� ní. 
 
Jestli�e Váš obchod na internetu podporuje zobrazení aktuálního stavu skladu, m� �ete jej 
pomocí p�epína� e „Aktualizovat informace o skladové zásob�  v kart �  zbo�í“  ob� erstvit. 
 
V p�ípad�  polo�ek sortimentu, které jsou registrovanými HVLP, lze pomocí p�epína� e 
„Aktualizovat název, dopln� k u HVLP podle KLKu“  upravit název a dopln� k na originální 
názvy podle databáze SÚKLu. 
 
Vlastní aktualizace se spustí tla� ítkem << Budi� >> . Nastavení lze ulo�it pro p�íští pou�ití 
pomocí tla� ítka < Ulo� nastavení >. 
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� íselníky – pravidla � len� ní sortimentu 
 
Pro usnadn� ní p�ístupu k celému sortimentu se pou�ívá víceúrov� ové � len� ní sortimentu. 
Jeho po�adí od nejvyšší k nejni�ší úrovni je následující: 
 

Obchod �  Rozd� lení � Kategorie �  Skupina �  Zbo�í 
 
Následující schéma ukazuje p�íklad kombinace jednotlivých úrovní: 

·  Obchod 
o Rozd� lení-1 

�  Kategorie-1 
·  Skupina-1-1 
·  Skupina-1-2 

o Zbo�í-1 
o Zbo�í-2 
o Zbo�í-3 

�  Kategorie-2 
·  Skupina-2-1 

o Zbo�í-4 
o Zbo�í-5 

·  Skupina-2-2 
o Zbo�í-6 

�  Kategorie-3 
·  Skupina-3-1 

o Zbo�í-3 
o Zbo�í-5 

·  Skupina-3-2 
o Zbo�í-6 

o Rozd� lení-2 
�  Kategorie-4 

·  Skupina-4-1 
·  Skupina-4-2 

o Zbo�í-1 
o Zbo�í-2 
o Zbo�í-3 

�  Kategorie-5 
·  Skupina-5-1 

o Zbo�í-4 
 
Povšimn� te si prosím, �e zbo�í � .3,5 a 6 se vyskytuje ve více skupinách. To je vid� t u našeho 
vzorového p�íkladu viz. Obrázek � . 13 - Seznam skupin a kategorií zobrazený p� i za� azování 
zbo�í. Tato vlastnost je vhodná i pro za�azení zbo�í do n� jaké akce � i výhodné nabídky. 
P�i vytvá�ení hierarchické struktury je t�eba postupovat od nejvyšších úrovní k nejni�ším. 
Minimální po�adavek pro za�azení zbo�í je existence alespo�  jednoho rozd� lení a jedné 
kategorie a jedné skupiny. 
 
Tip: Nejmén�  vhodné je d� lení podle abecedy, to je nahrazeno zabudovaným hledáním 
v obchod� . Nej� ast� jší d� lení zbo�í je podle cílové skupiny (d� ti,�eny apod.) nebo druhu 
pou�ití (kašel, rýma, bolest apod. ) 



 
 
Internetová lékárna i-FaRMIS – u�ivatelská p� íru� ka 
Revize 1.18 © FaRMIS s.r.o. 

Stránka 19 

� íselníky – rozd � lení 
 

 
 

Obrázek � . 20 - Seznam a detail rozd� lení zbo�í 
 
Seznam rozd� lení je nejvyšší úrovní pohledu na sortiment obchodu. Úpravy v tomto � íselníku 
v� tšinou p�ímo zasahují i do grafické podoby webových stránek obchodu, tak�e je t�eba 
informovat i Vašeho správce. Pro správný chod obchodu je t�eba zalo�it alespo�  jedno 
rozd� lení, nap�. „Podle pou�ití“. 
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� íselníky – kategorie 
 

 
Obrázek � . 21 - Seznam kategorií zbo�í 

 
 

 
Obrázek � . 22 - Detail kategorie zbo�í 

 
Seznam kategorií je ur� en pro základní a hlavn�  rychlou orientaci zákazníka. Po� et kategorií 
není omezen. Je prakticky ov�� eno, �e kategorií nesmí být hodn�  ani málo. Hodn�  kategorií 
znamená, �e zákazník musí „p�e� íst“ jejich celý seznam od za� átku do konce. Co� jej m� �e 
odradit, proto�e je to zdlouhavé. Ovšem málo kategorií také není dobré, proto�e se potom 
zv� tší po� et skupin v jednotlivé kategorii a problém s dlouhým seznamem se posune jen o 
jednu úrove�  ní�e. Sou� asn�  však málo kategorií znamená velké nároky na „p�edstavivost“ 
zákazník� , proto�e budou muset „tušit“, kam jste Vy mohli za�adit zbo�í, které oni hledají. 
Ka�dá kategorie musí být za�azena do práv�  jednoho „Rozd� lení“, co� se provádí vybráním 
ze seznamu rozd� lení. Do seznamu se dostaneme p�es pole „Název rozd� lení“. Zapsáním 
písmene „A“  do pole Zvýraznit  se tato kategorie objeví na stránce v jiné barv� , aby vynikla 
od ostatních. 
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� íselníky – skupiny 
 

 
Obrázek � . 23 - Seznam skupin zbo�í p� i� azených do kategorií 

 
 
Filtrování seznamu podle „Rozd� lení“ zbo�í se provádí pomocí [CTRL+R].  
 
 

 
Obrázek � . 24 – Filtrování seznamu skupin zbo�í podle rozd� lení 
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Obrázek � . 25 - Detail skupiny zbo�í 

 
 
� íselník skupin slou�í k p�i�azení skupin do kategorií. Toto p�i�azení se provádí vybráním 
kategorie z nabídky. Seznam kategorií se otev�e po zadání � ásti názvu do pole „Kategorie“ 
viz. Obrázek � . 25 - Detail skupiny zbo�í. Ka�dá skupina m� �e mít sv� j vlastní podrobn� jší 
popis, který se zobrazí u�ivateli pro všechna zbo�í za�azené v této skupin� . 
Zapsáním písmene „A“  do pole Zvýraznit  se tato skupina zbo�í objeví v seznamu v jiné 
barv� , aby vynikla od ostatních. 
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� íselníky – skupiny – seznam zbo�í ve skupin �  
 
Tla� ítkem < Zbo�í ve skupin�  > je mo�né zobrazit � i upravit p�i�azení zbo�í k této skupin� . 
 

 
Obrázek � . 26 – Seznam zbo�í ve skupin�  

 
Kombinace kláves [CTRL+DEL]  u nov�  vlo�ených polo�ek provede jejich úplné odstran� ní. 
U ji� existujících polo�ek pouze zm� ní jejich stav [A/N]. Stisknutím klávesy [INS]  se vyvolá 
kompletní seznam aktivního zbo�í z aktuálního obchodu. 
 
 

 
Obrázek � . 27 - P� idání zbo�í do skupiny 

 
V seznamu zbo�í lze listovat pomocí kláves [PageUp/Down], [CTRL+Z,K] - skok na 
za� átek, konec seznamu. Pomocí [CTRL+H]  se znovu vyvolá vyhledávací pole. Klávesou 
[INS]  provádíme ozna� ení/odzna� ení vybraného zbo�í. Pokud omylem vybereme ji� za�azené 
zbo�í do skupiny, program to ignoruje a nevznikne �ádná duplicita. Potvrzení výb� ru 
provedeme klávesou [ENTER] , klávesou [ESC] se vrátíme k p� vodnímu stavu. 
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� íselníky – skupiny – nomenklatury ve skupin �  
 
Tla� ítkem < Nomenklatury ve skupin�  > je mo�né zobrazit � i upravit p�i�azení nomenklatur 
k této skupin� . Propojení skupiny a nomenklatury PDK umo�ní, p�i vkládání zbo�í do 
sortimentu obchodu z � íselníku PDK, provést automatické za�azení nového zbo�í do skupiny. 
 

 
Obrázek � . 28 – Seznam nomenklatur ve skupin�  

 
Kombinace kláves [CTRL+DEL]  provede odstran� ní p�i�azení. Stisknutím klávesy [INS]  se 
vyvolá kompletní seznam PDK nomenklatur. 
 

 
Obrázek � . 29 - P� idání nomenklatury do skupiny 

 
V seznamu nomenklatur lze listovat pomocí kláves [PageUp/Down], [CTRL+Z,K] - skok na 
za� átek, konec seznamu. Pomocí [CTRL+H]  se znovu vyvolá vyhledávací pole. Klávesou 
[INS]  provádíme ozna� ení/odzna� ení vybrané nomenklatury. Pokud omylem vybereme ji� 
za�azenou nomenklaturu do skupiny, program to ignoruje a nevznikne �ádná duplicita. 
Potvrzení výb� ru provedeme klávesou [ENTER] , klávesou [ESC] se vrátíme k p� vodnímu 
stavu. 
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� íselníky – vlastnosti zbo�í 
 
P�i výb� ru n� kterého zbo�í je t�eba, aby zákazník p�esn�  uvedl tvar, velikost, barvu apod. 
T� chto obecných vlastností m� �ete vytvo�it libovolné mno�ství. Jejich seznam je spole� ný 
pro všechny polo�ky v sortimentu obchodu. 
 

 
Obrázek � . 30 – Seznam vlastností 
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� íselníky – vlastnosti zbo�í - hodnoty 
 
Ka�dá vlastnost zbo�í m� �e nabývat libovolného mno�ství hodnot. Tento seznam hodnot 
vlastností je spole� ný pro všechny polo�ky v sortimentu obchodu. 

 
 

 
Obrázek � . 31 – Seznam hodnot vlastností 

 
 

 

 
Obrázek � . 32 – Editace hodnoty vlastnosti 

 
P�i editaci detailu vlastnosti, lze konkrétním zbo�ím ji� tuto hodnotu p�i�adit 
Ka�dé zbo�í m� �e mít p�i�azeno libovolné mno�ství vlastností z výše uvedeného seznamu. 
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� íselníky – vlastnosti – p � i� azení hodnoty ke zbo�í 
 
Pomocí tla� ítka < Zbo�í s hodnotou > zobrazíte seznam zbo�í, které má p� i�azenu aktuální 
hodnotu vlastnosti. 
 

 
Obrázek � . 33 – Seznam hodnot vlastností 

 
Do tohoto seznamu lze pomocí klávesy [INS] vlo�it libovolné zbo�í ze sortimentu obchodu. 
Ji� jednou p�idané zbo�í lze pouze zablokovat pomocí [CTRL+DEL] . 
 
Zbo�í, kterému chceme p�i�adit aktuální hodnotu vlastnosti ozna� íme pomocí klávesy [INS] 
 

 
Obrázek � . 34 – Seznam hodnot vlastností 
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� íselníky – výrobci 
 

 
Obrázek � . 35 – Seznam výrobc�  

 
 
� íselník Vám umo�ní udr�ovat seznam názv�  výrobc�  podle Vašich p�edstav bez pot�eby 
vazby na � íselník PDK. Pro p�ehlednost m� �ete k výrobc� m vyplnit i za�azení do koncernu. 
 
 

 
Obrázek � . 36 - Detail výrobce 

 
 
V detailu záznamu výrobce je mo�né pou�ít pom� cku, která se vyvolá klávesou [F12] a 
p�edstavuje seznam všech výrobc�  z � íselníku PDK. V tomto seznamu lze hledat podle názvu 
výrobce. Vybraný záznam se po stisknutí klávesy [ENTER]  p�enese do detailu výrobce.
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� íselníky – typ platby 
 

 
Obrázek � . 37 - Seznam typ�  platby za dodání zbo�í 

 
 

 

 
Obrázek � . 38 - Detail typu platby za zbo�í 

 
� íselník typ�  plateb umo�ní zákazníkovi volbu pro n� j nejp�ístupn� jšího zp� sob zaplacení 
zbo�í. P�i n� kterých typech plateb p�es prost�edníky nap�. dobírka, spedi� ní slu�ba apod. 
vznikají další náklady na provedení pen� �ní transakce. Proto p�i nákupu zbo�í od ur� ité výše 
máte mo�nost zákazníka oprostit od tohoto navýšení ceny. Obrázek � . 38 - Detail typu platby 
za zbo�í ukazuje, �e pokud si zákazník zvolí zp� sob platby „Dobírka“, a jeho nákup bude 
ni�ší ne� 2000K�  s DPH, bude mu automaticky p� ipo� ten poplatek 39K� . Po� et typ�  plateb 
není omezen. Volba platebního rozhraní umo�� uje nastavit zp� sob úhrady za zbo�í. Aktuáln�  
je podporován z online variant, pouze „eBanka“. Zbývající mo�nosti v seznamu jsou „P�evod 
z ú� tu“ – p�edstavuje obecný p�evod mezi bankovními ú� ty. Pov�� ený pracovník musí ru� n�  u 
ka�dé objednávky zkontrolovat provedení platby. Volba „Ostatní“ p�edstavuje zejména 
zp� soby zaplacení dobírkou a hotov� . 
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� íselníky – zp � sob dodání 
 

 
Obrázek � . 39 -Seznam zp� sob�  dodání zbo�í 

 
 

 
Obrázek � . 40 - Detail zp� sobu dodání zbo�í 

 
Ze zp� sob�  dodání zbo�í si zákazník musí zvolit práv�  jeden, který ur� í jak zbo�í k n� mu 
dodáte. Podobn�  jako u typ�  plateb i n� které zp� soby dodání jsou zatí�ené p�epravními 
poplatky. Obrázek � . 40 ukazuje zp� sob dodání „Obchodní balík � eská pošta“, standardní 
poplatek pro tento zp� sob dodání zbo�í je 150K�  a balné 50K� . Jestli�e si však zákazník 
objedná zbo�í nejmén�  za 2900K�  s DPH, nebude mu p�epravní poplatek a balné p�ipo� teno 
k cen�  vybraného zbo�í. Dále je mo�né pomocí hodnoty „A“ zapsané do volby „Limit platí i 
pro balné“ odpustit i balné, pokud zákazník p�ekro� í limit. Volbou „Zp� sob aplikace 
limitu “ se ur� uje zp� sob jeho pou�ití. Mo�nosti jsou „1“ – aplikovat limit pouze na jeden 
balík, „C“ – aplikovat limit pro odpušt� ní jen na po� et balík�  pom� rem k hodnot�  
objednávky, „V“ – aplikovat na všechny balíky. 
 
Volba „Po�adovat zadání typu platby“ [A/N] umo� � uje nastavit povinnost vybrat 
zákazníkem jeden z p�edvolených zp� sob�  platby pro tento typ dodání zbo�í. Nap�. pro typ 
platby „Osobní odb� r“, zde vypl� te „N“, proto�e si zákazník p�ijde osobn�  na provozovnu 
vyzvednout zbo�í. 
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Obrázek � . 41 – P� i� azení zp� sobu dodání zbo�í k typ� m plateb 

 
 
Druhá volba „Po�adovat výb� r st� ediska pro vyzvednutí zbo�í“, slou�í k vynucení výb� ru  
st�ediska ze seznamu povolených, kde si m� �e zákazník zbo�í osobn�  vyzvednout. 
 
 

 
Obrázek � . 42 – P� i� azení zp� sobu dodání zbo�í k st� edisk� m 

 
 
 
Poslední volba „Omezit dodání n� kterého zbo�í tímto zp� sobem“, umo�� uje po zadání 
písmena „L“ nepovolit dodání lék�  tímto zp� sobem. Léky jsou definované jako zbo�í 
s � íselníkem „1,2,*“ a vypln� ným kódem SUKLu. 
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� íselníky – st � ediska 
 

 
Obrázek � . 43 - Seznam st� edisek pro osobní vyzvednutí zbo�í 

 
 

 

 
Obrázek � . 44 - Detail st� ediska 

 
 
Tento seznam st�edisek je pou�it v obchod�  pro výb� r místa, kde si chce zákazník osobn�  
vyzvednout zbo�í. Jediný povinný údaj je Firma, ostatní údaje jsou jen informativní. 
Po� et provozoven pro vyzvednutí zbo�í není omezen. 

 
Jak to vidí zákazník v obchod� : 

(zp� sob dodání a platby, st� edisko pro osobní odb� r) 
 

 
Obrázek � . 45 - Ukázka výb� ru zp� sobu dodání, platby a st� ediska zákazníkem p� i objednávce 
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� íselníky – akce 
 

 
Obrázek � . 46 - Seznam akcí zobrazených na titulní stránce obchodu 

 
 

 
Obrázek � . 47 - Detail akce 

 
Vyberte zbo�í z nabídky obchodu, které chcete propagovat jako akci. Napište n� jaký popis � i 
slogan, kterým na ak� ní zbo�í upozorníte. i-FaRMIS za�ídí zobrazení akcí na titulní stran�  
obchodu. Po� et akcí není omezen. Zobrazení v obchod�  se �ídí stavem záznamu a platností 
uvedenou v ka�dém záznamu. 
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� íselníky – novinky 
 

 
Obrázek � . 48 - Seznam novinek zobrazených na titulní stránce obchodu 

 
 

 
Obrázek � . 49 - Detail novinky 

 
 
Vyberte zbo�í z nabídky obchodu, které chcete propagovat jako novinku. Napište n� jaký 
popis � i slogan, kterým na novinku upozorníte. I-FaRMIS za�ídí zobrazení novinek na titulní 
stran�  obchodu. Po� et novinek není omezen. Zobrazení v obchod�  se �ídí stavem záznamu a 
platností uvedenou v ka�dém záznamu. Pokud v nastavení i-FaRMISu povolíte automatické 
zakládání novinek, tak p� i ka�dém vlo�ení nového zbo�í do sortimentu obchodu se tento 
seznam automaticky doplní o tuto polo�ku. 
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� íselníky – tipy 
 

 
Obrázek � . 50 - Seznam tip�  zobrazených na titulní stránce obchodu 

 
 

 

 
Obrázek � . 51 - Detail tipu 

 
 
Vyberte zbo�í z nabídky obchodu, které chcete propagovat jako tip. Napište n� jaký popis � i 
slogan, kterým na tip upozorníte. I-FaRMIS za�ídí zobrazení tip�  na titulní stran�  obchodu. 
Po� et tip�  není omezen. Zobrazení v obchod�  se � ídí stavem záznamu. Pomocí p�epína� e 
„Preferovat zbo�í za� azené jako tip ve všech seznamech“ v nastavení „Obchodu na 
internetu“, aktivujete p�ednostní zobrazení zbo�í mimo b� �né abecední po�adí. 
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� íselníky – informace 
 
Slou�í k zadávání aktuálních informací nap�. o provozu obchodu apod. Ke zpráv�  je mo�né 
p�ipojit i obrázek, p�ípadn�  m� �eme nechat jako informací zobrazit pouze obrázek. 
 
 

 
Obrázek � . 52 - Seznam informací zobrazených na titulní stránce obchodu 

 
 

 
Obrázek � . 53 – Detail informace na titulní stránce obchodu 

 
 
Informace m� �e být i aktivním odkazem, který m� �ete vyplnit do pole „Odkaz“.  
V tomto odkazu  je mo�né pou�ívat speciální tagy pro dopln� ní URL vlastního serveru: 
• <#ISAPI::xxx#> - URL akce xxx s aktuální IdSession  (samostatná stránka) 
• <#ISAPI:xxx#> - URL akce xxx s aktuální IdSession  (stránka s hlavi� kou a pati� kou) 
• <#VIRTUAL_DIR#> - virtuální adresá� ISAPI knihovny 
• <#IDSESSION#> - aktuální IdSession 
 
Pro p�ípadnou p�i pou�ití t � chto speciálních tag� , kontaktujte technického správce Vašeho 
obchodu. 
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Práce s obrázky je podrobn�  vysv� tlena v kapitole „� íselníky – sortiment, práce s obrázky“ 
na stran�  � . 16 . Po� et polo�ek není omezen, jen je t�eba myslet na výslednou grafickou 
úpravu titulní strany, která by mohla velkým mno�stvím polo�ek utrp� t. Tento problém lze 
�ešit pomocí polí „Platí od,do“, kde si m� �ete dop�edu naplánovat velké mno�ství t� chto  
informací dop�edu a p�itom mít jistotu, �e titulní strana bude v�dy správn�  zobrazena. 
 
Další mo�ností jak upravit zp� sob zobrazení je nastavit pozici zobrazení informace. 
Standardn�  je mo�nost vybrat ze 6-ti pozic na stránce (vlevo naho�e, uprost�ed naho�e, vpravo 
naho�e, vlevo dole, uprost�ed dole a vpravo dole) a dopln� ní informace je mo�né p�i�adit ke 
konkrétní stránce. Aktuální mo�nosti jsou : Hlavní stránka,  konkrétní výrobce, kategorie 
nebo skupina. Všechny varianty lze kombinovat libovoln�  dohromady. 
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� íselníky – doprodej 
 
Slou�í k zadávání aktuálních informací o nabízených doprodejích. Ke ka�dému zbo�í 
v seznamu je mo�né nastavit období platnosti nabídky a doplnit popis. 
 

 
Obrázek � . 54 – � íselník doprodej�  
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� íselníky – obchody 
 
Ka�dý, zde zalo�ený obchod, je zcela samostatný. Všechny � íselníky a veškerá nastavení jsou 
platná v�dy jen pro aktuální obchod. Pouze objednávky se ze všech obchod�  zobrazují 
spole� n�  v jednom seznamu. 
 

 
Obrázek � . 55 –� íselník obchod�  

 

Výb� r obchodu 
 
P�epnutí obchodu se provádí v hlavní menu i-FaRMIS – Výb� r obchodu 
 

 
 
Standardn�  je zalo�en obchod � .1, který je také p�i startu programu FaRMIS p�ednastaven.
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Jak to vidí zákazník v obchod� : 
 

 
Obrázek � . 56 - Ukázka podoby informací, novinek  a tip�  z titulní stránky obchodu 
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Jak m � �e vypadat kompletní výsledek Vaší práce… 
 

 
Obrázek � . 57 - Pohled na celý obchod, zobrazen detail vybraného zbo�í a za� azení do kategorií a skupin 
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P� enos dat 
 

 
Obrázek � . 58 - P� enos dat z lékárny do obchodu a zp� t 

 
 
Program si pamatuje zm� n� né záznamy od posledního úsp� šného p�enosu dat, co� jej 
umo�� uje provád� t efektivn� ji. 
 
Tla� ítko < Stáhni data i-FaRMIS >, provede sta�ení dat z obchodu do lékárny. Stahují se 
zm� ny v � íselníku zákazník�  a objednávek zbo�í z obchodu. 
 
Tla� ítko < Odešli data i-FaRMIS>, provede odeslání dat z lékárny do obchodu. Odesílají se 
zm� ny všech � íselník�  a zm� ny ve stavech vy�ízení objednávek. 
 
V p�ípad�  pot�eby provést aktualizaci všech � íselník�  bez ohledu na jejich zm� ny, je t�eba 
zaškrtnout volbu „Odeslat všechno“. Tuto volbu je vhodné pou�ít i p�i prvotním napln� ní 
obchodu na Internetu. Volba „Odeslat i obrázky“ je aktivní jen p�i zvoleném odesílání všech 
dat a umo�� uje p�enést i obrázky u zbo�í. 
 
Pouze operace „Stáhni a odešli data“ vy�adují aktivní p�ipojení k internetu.  
 
Tla� ítko < Protokol o p� enosech > umo�� uje zobrazit záznam o provedených p�enosech dat 
mezi lékárnou a obchodem. 
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Objednávky 
 
Seznam objednávek slou�í pro jejich první kontrolu. Zde je nejvhodn� jší místo pro p�ípadné 
stornování jedné nebo více polo�ek z objednávky. Objednávky ze všech obchod�  jsou zde 
zobrazeny pohromad� . � íslo obchodu, ze kterého objednávka p�išla,  je zobrazeno jako první 
sloupec s titulkem „O“ (Obchod). Ve spodní � ásti obrazovky jsou zobrazené detaily 
k objednávce, druh dopravy, typ platby a také po� et balík�  celkem/po� et balík�  bez poplatku. 
 

 
Obrázek � . 59 – Seznam internetových objednávek 

 
V seznamu objednávek je mo�né hledání v p�íjmení zákazníka nebo názvu firmy pomocí 
funkce [CTRL+U] . Zm� nit �azení seznamu m� �ete provést pomocí kombinace kláves 
[CTRL+R]  varianty jsou „Datum zalo�ení/p� ijetí “ objednávky, „P� íjmení“ zákazníka a 
po� et „Dní“ pot�ebných pro vy�ízení objednávky. Další mo�ností je filtrování seznamu podle 
období data „Zalo�ení“, „ Vy� ízení“ a „Stornování“, dostupné je pomocí [CTRL+D] . 
Úprava poznámky k objednávce se provádí pomocí [CTRL+P] . Existence poznámky je 
signalizována ve sloupci „P“ symbolem „x“ . (V editoru poznámek je mo�né pomocí 
[CTRL+O]  vlo�it jméno p�ihlášené osoby a datum s � asem editace) 
 
 

 
Obrázek � . 60 – Detail internetové objednávky 

 
 
Do rozpracované objednávky m� �eme doplnit libovolné mno�ství nových polo�ek pomocí 
funkce [CTRL+N] . P�i dalším p�enosu dat mezi lékárnou a obchodem se nov�  dopln� né 
polo�ky automaticky odešlou do obchodu na internetu a zákazník je uvidí ve své objednávce. 
Ji� existující polo�ky objednávky lze libovoln�  editovat a to v� etn�  zadaných vlastností zbo�í. 
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Obrázek � . 61 – P� idání nové polo�ky do internetové objednávky 

 
 
Pomocí ozna� ení jedné nebo více polo�ek z objednávky, lze provád� t „hromadné“ operace. 
Ozna� ení se provede pomocí klávesy [INS] . Mno�inu vybraných záznam�  lze vlo�it do 
objednávky pomocí [CTRL+O] , platí pouze polo�ky ve stavu „C-� eká na zpracování 
lékárnou“. Program postupn�  nabídne obvyklý formulá� pro vlo�ení nové polo�ky do 
objednávky k distributorovi s p�edvypln� ným mno�stvím z objednávky. Neozna� ené záznamy 
se nezpracovávají. 
 
Pokud zákazník zvolil u n� které z objednávek zp� sob platby „P�evod z ú� tu“ nebo „eBanka“ 
je ka�dá takováto objednávka ozna� ena, �e není zaplacena. Pomocí klávesy [F12] lze ozna� it 
objednávku jako zaplacenou. Pouze objednávky v zaplaceném stavu, lze expedovat. 
 
Pokud je internetová objednávka v po�ádku, m� �eme zahájit její expedici. Zm� n� ný stav se 
p�enese do obchodu a zákazník je informován, �e se objednávka vy�izuje. 
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Jak to vidí zákazník v obchod� : 

 

 
Obrázek � . 62 

 
 
Pokud zákazník nezvolil mo�nost „Dodat kompletn� “ viz. Obrázek � . 45 - Ukázka výb� ru 
zp� sobu dodání, platby a st� ediska zákazníkem p� i objednávce, je mo�né odeslat k expedici 
jednotlivé polo�ky z internetové objednávky postupn� . Je t�eba však pe� liv �  uvá�it tento 
postup zejména s ohledem na vybraný zp� sob dopravy a zp� sob zaplacení. 
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Expedice 
 
Expedice zbo�í z obchodu p�edstavuje klasickou �ádanku/prodejku s pevn�  stanovenými 
prodejními cenami.  Její zahájení se provede pomocí [CTRL+E]  v seznamu objednávek: 
 

 
Obrázek � . 63 – Zahájení expedice internetové objednávky 

 
 
Po automatickém zalo�ení �ádankového p�ípadu v objednávkách budete na tento p�ípad 
p�esm� rováni v seznamu internetových expedi� ních p�ípad� . 

 
 

 
Obrázek � . 64 – Automatické zalo�ení �ádanky k  internetové objednávce 
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Expedice probíhá ve stejném prost�edí jako b� �ná �ádanka. Je dostupná v� tšina funkcí, krom�  
zalo�ení �ádanky [CTRL+N] , které je provedeno automaticky v návaznosti na objednávku. 
Do �ádanky je mo�né vlo�it r� zné šar�e, provést r� zné kombinace šar�í apod. P�i uzav�ení 
dokladu se provede aktualizace stav�  v p� vodní internetové objednávce. 
 
 

 
Obrázek � . 65 – Seznam internetových expedi� ních p� ípad�  

 
 
 
Aktivace zobrazení porovnání mezi obsahem objednávky a �ádanky se provede pomocí 
[CTRL+R]  v detailu �ádanky. Ukázku tohoto porovnání ukazuje následující obrázek. 
 

 
Obrázek � . 66 – Aktivované porovnání objednávky a �ádanky 

 
 
Ve sloupci „�ádanka “ je uvedeno mno�ství ji� vlo�ené do �ádanky a sloupec „Objedn.“ 
ukazuje objednané mno�ství zákazníkem. Výb� r zbo�í pro vlo�ení z objednávky do �ádanky 
provádíme šipkami nahoru a dolu, potvrdíme jej klávesou [ENTER] . Program vlo�í do 
�ádanky zbo�í s mno�stvím podle objednávky. Polo�ky v tomto seznamu postupn�  ubývají, 
jakmile jsou kompletn�  vy�ízeny-vlo�eny do �ádanky. Opakované automatické zobrazení 
tohoto porovnání ovliv� uje p�epína�  vysv� tlený v kapitole Nastavení i-FaRMISu v lékárn�  
na stran�  � .52 
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Faktury 
 
Zahájení fakturace se provede uzav�ením �ádanky. To je mo�né provést dvojím zp� sobem: 
 

1. Pomocí [CTRL+F]  – v seznamu internetových expedi� ních p�ípad�  - bezhotovostní 
platba v p�ípad�  dodání na dobírku apod. 

2. V detailu �ádanky, pomocí [*]  – platba v hotovosti p�i osobním odb� ru zbo�í 
 
 

 
Obrázek � . 67 – Uzav� ení �ádanky bezhotovostn�  – fakturou 

 
 

 
Obrázek � . 68 – Uzav� ení �ádanky v hotovosti - ú� tenkou 
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P�i uzavírání �ádanky se m� �e objevit i následující varování. 
 

 
Obrázek � . 69 –Varování p� i uzav� ení �ádanky 

 
Program FaRMIS provádí p�i ka�dém uzav�ením tohoto dokladu porovnání jeho obsahu 
s výchozí objednávkou od zákazníka z internetového obchodu. Varování obsahuje i po� et 
polo�ek, které nevyhov� ly tomuto porovnání. Pokud chcete zobrazit polo�ky, které jsou 
potencionáln�  chybné, pou�ijte postup uvedený v kapitole Expedice na stran�  � .46 
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Faktury - tisk doklad �  
 
Tisk doklad�  provedete pomocí [CTRL+T] . V seznamu faktur Vám program nabídne 
mo�nost vytisknout jak fakturu, tak dodací list. 
 

 
Obrázek � . 70 – Tisk doklad�  o �ádance ze seznamu 

 
 
V detailu faktury Vám program nabídne pouze mo�nost vytisknout dodací list. 
 

 
Obrázek � . 71 – Tisk dodacího listu  

 
Uzav�ení faktury se provede pomocí [CTRL+U]  v seznamu faktur. Tímto úkonem sou� asn�  
automaticky vznikne záznam v seznamu balík� . 
 

 
Obrázek � . 72 – Uzav� ení faktury  
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Balíky 
 

 
Obrázek � . 73 – Seznam balík�  

 
Seznam balík�  slou�í pro export dat pro program Pošta 2002. Sloupec s ozna� ením „e“ 
obsahuje informaci o provedení exportu. Export se provádí pomocí kombinace [CTRL+E] . 
Export je ve formátu DBF v kódování Kamenický. Pro pou�ití této funkce kontaktujte 
servisního technika. Standardn�  se data z exportu ukládají do pracovního adresá�e stanice. 
Nap�. P:\STANA, pokud to chcete zm� nit, je t�eba upravit následující sekci v souboru 
PAENIUM.INI v P:[root] 
 [IFARMIS] 
POSTA2002=P:\POSTA\ 
Záznamy, které nechcete exportovat m� �ete zablokovat pomocí kombinace [CTRL+DEL] . 
Export je ve formátu DBF v kódování Kamenický. Pro pou�ití této funkce kontaktujte 
servisního technika. 
 

 
Obrázek � . 74 – Detail záznamu o balíku 

 
Informace z detailu m� �ete libovoln�  upravovat. Standardn�  jsou vlo�eny informace 
z objednávky p�i uzav�ení faktury. 
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Nastavení i-FaRMISu v lékárn �  
 

 
Obrázek � . 75 - Nastavení i-FaRMISu v lékárn�  

 
V sekci „Nastavení parametr�  pro p� enos dat …“ je t�eba zadat internetovou adresu 
Vašeho obchodu a jméno s heslem pro autorizaci k t� mto p�enos� m mezi obchodem a 
lékárnou. Jméno a heslo Vám p�id� lí technický správce obchodu. 
 
Zp� sob stanovení ceny v obchod�  je mo�né nastavit v sekci „Cenotvorba v sortimentu“. 
Zadáme slevu v procentech, kterou chceme poskytnout z b� �né prodejní ceny s DPH 
v lékárn�  a zp� sob zaokrouhlení ceny po této slev� . 
 
V sekci „Novinky v sortimentu“ je mo�né zapnout drobnou pom� cku, která Vám bude 
automaticky plnit seznam novinek, které se ukazují na titulní stran�  obchodu. Jakmile zadáme 
do sortimentu nové zbo�í, tak se z n� j stane i novinka s p�ednastavenou platností ve dnech. 
 
V sekci „Expedice“ lze zvolit automatické zobrazení porovnání polo�ek z objednávky 
zákazníka a polo�ek ji� vlo�ených do �ádanky. Tento „ubývající“ seznam je vhodnou 
pom� ckou pro v� tší objednávky. 
 
V sekci „Stav skladu“ zvolíte � íslo skladu, podle kterého se bude provád� t aktualizace 
prodejních cen a stavu skladu v sortimentu aktuálního obchodu. 
 
P�epína�  „Aktualizovat ru � n� “  umo�� uje nastavit, jestli p�i p�enosu dat mezi lékárnou a 
obchodem dojde k automatické aktualizaci stavu skladu v sortimentní kart�  a následnému 
odeslání nebo údaje o stavu skladu nebudou aktualizovány programem, ale jen ru� n� . 
 
Volba „Zobrazovat Ano/Ne – � íslo“ p�edstavuje zp� sob zobrazení stavu skladu v detailu 
polo�ky internetového obchodu. Varianta „Ano/Ne“ nezobrazuje � íslo se stavem, ale jen 
textovou informaci. Varianta „� íslo“ zobrazuje fyzický stav skladu v lékárn�  v okam�iku 
p�enosu dat. (Pokud není zapnuto „Aktualizovat ru� n� “) 
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Nastavení obchodu na internetu 
 

 
Obrázek � . 76 – Seznam nastavení obchodu na internetu 

 
Seznam parametr�  je ulo�en v obchod�  na internetu. První sloupec p�edstavuje název 
parametru, druhý jeho hodnotu. Pod seznamem parametr�  se ke ka�dé polo�ce objeví její 
podrobný popis. Pokud chcete parametr zm� nit stiskn� te klávesu [ENTER]  a objeví se 
následující obrazovka: 
 

 
Obrázek � . 77 – Detail parametru nastavení obchodu na internetu 

 
V detailu parametru m� �ete b� �nými edita� ními postupy upravit pole „Hodnota“ . 
Pokud provedené zm� ny chcete uchovat stiskn� te tla� ítko <Ulo�it> . 
 
Pokud zm� níte hodnotu n� jakého parametru, objeví se následující dialog: 
 

 
Obrázek � . 78 – Ulo�ení nastavení obchodu na internetu 

 
Pokud chcete zm� n� né parametry ulo�it zvolte tla� ítko < Ano >. 
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Seznam parametr �  nastavení obchodu na internetu 
 

Parametr Popis 
VODOZNAK_POUZIT Pou�ívat vodoznak v obrázcích - seznam hodnot odd� lených � árkou (N - Ne nikdy, A - 

Ano v�dy, O - Obrázek, Z - Zbo�í, I - Info) 
VODOZNAK_TEXT Text vodoznaku v obrázku 
VODOZNAK_FONT Název fontu pro text vodoznaku v obrázku 
VODOZNAK_UROVEN Úrove�  pr� hlednosti vodoznaku v obrázku (0 - 100) 
VODOZNAK_UMISTENI Umíst� ní vodoznaku v obrázku (N -naho�e, S - st�ed, D - Dole) 
PREFEROVAT_TIPY Preferovat tipy na zbo�í (A - ano, N - ne, V - krom�  hledání dle váhy ano) 
PRIORITA_TIPU Priorita tip�  - dle po�adí: A – akce, N – novinka, T - tip prodejce, D – doprodej, Z - tajný 

tip 
EMAIL_OBJ_INFO E-mail pro odesílání informací o objednávkách provozovateli 
STARI_OBJ_INFO Stá�í objednávek v sekundách, pro které bude zasílán provozovateli email o objednávkách 
DNY_OBJ_INFO Vý� et dní v týdnu (odd� lených � árkou), po které bude zasílán provozovateli email o 

objednávkách 
HODINY_OBJ_INFO Vý� et hodin (odd� lených � árkou), po které bude zasílán provozovateli email o 

objednávkách 
EMAIL_ZPRAVA E-mail pro zasílání zpráv (Napište nám) 
EBANKA_NAZEVOBCHODU Nastavení eKonta - název obchodu (pro identifikaci provozovatele) 
EBANKA_CISLOUCTU Nastavení eKonta - � íslo ú� tu provozovatele 
EBANKA_KODBANKY Nastavení eKonta - kód banky provozovatele (5500 - Raiffeisenbank a.s.) 
EBANKA_HESLO Nastavení eKonta - heslo pro výpis plateb z eKonta 
PAGETITLE Globální titulek stránek 
PAGETITLEDELIMITER Odd� lova�  globálního a lokálního titulku stránky 
DEFAULTJPEGCOMPRESS Výchozí hodnota komprese obrázk�  (JPG) 
KOSIK_TIMEOUT Doba v hodinách, po kterou se bude dr�et košík nep�ihlášeného u�ivatele 
SESSION_TIMEOUT Doba v hodinách, po kterou bude platná jedna návšt� va zákazníka 
DB_TEMPLATES Umíst� ní šablon v databázi (A/N) 
PHARMDATA_CISELNIK Vý� et � íselník�  (odd� lených � árkami), pro které je povoleno stahování informací ze 

serveru PharmData. 
MIN_HODNOTA_OBJ Minimální hodnota objednávky [K� ] 
GA_NAZEV_OBCHODU Google analytics - název obchodu 
GA_KURZ_DOLARU Google analytics - aktuální kurz USD 
HLEDZB_VAHA_NAZEV Hledání zbo�í - váha hledaného textu v názvu 
HLEDZB_VAHA_DOPLNEK Hledání zbo�í - váha hledaného textu v dopl� ku 
HLEDZB_VAHA_POPISK Hledání zbo�í - váha hledaného textu v krátkém popisu 
HLEDZB_VAHA_POPISD Hledání zbo�í - váha hledaného textu v dlouhém popisu 
HLEDZB_VAHA_PDK Hledání zbo�í - váha hledaného textu v kódu PDK 
EMAIL_ODESILATEL Emailová adresa pou�itá v poli "Od:" zpráv o zm� n�  stavu objednávky, a v upozorn� ní na 

nezpracované objednávky. 
DODANI_LIMIT_BALNE Aplikovat limit dodání i na balné (A/N) 
LOG_ROBOT Logovat návšt� vy prohlí�e��  z tabulky robot�  (A/N) 
KRATKY_POPIS_PDK Aplikovat krátký popis za serveru PharmData, není-li zadán vlastní. 
CISLO_UCTU_LEKARNA � íslo ú� tu lékárny (pro platbu p�evodem z ú� tu na ú� et). 
PAYSEC_URL Nastavení PaySec - URL platební brány PaySec 
PAYSEC_MSG_1 Nastavení PaySec - hlášení p� i zamítnutí transakce (Pozn. � SOB!!! Obchodník je povinen 

zobrazit text v p�esném zn� ní!) 
PAYSEC_MSG_2 Nastavení PaySec - hlášení p� i neov�� ení transakce (Pozn. � SOB!!! Obchodník je 

povinen zobrazit text v p�esném zn� ní!) 
PAYSEC_CISLOUCTU Nastavení PaySec - � íslo Konta internetového obchodu (sedmimístné � íslo; musí jít o 

aktivní Konto pro obchodníky v systému PaySec). 
PAYSEC_MSG_PRIJEMCE Nastavení PaySec - zpráva pro p�íjemce platby (lékárnu) 
SMS_LOGIN P�ihlašovací jméno pro slu�bu odesílání SMS zpráv (stav objednávky) 
SMS_HESLO Heslo pro slu�bu odesílání SMS zpráv (stav objednávky) 
SMS_GATE URL brány pro odesílání SMS zpráv 
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Praktický postup: 
Kompletní zavedení jedné polo�ky zbo�í 

 
 
Cílem je ukázat, jak efektivn�  pou�ít voln�  dostupné informace na Internetu k napln� ní Vaší 
databáze zbo�í v obchodu. Práci s obrázky a schránkou Windows. 
 
Poznámka:  
Pozor, a� koliv jsou www stránky mnoha výrobc�  napln� ny voln�  p� ístupnými 
informacemi a obrázky, jejich pou�ití m� �e podléhat licen� ním pravidl � m apod. 
Pro konkrétní pravidla pou�ití obrázk �  � i text�  se informujte u ka�dé firmy zvláš� . 
 
Tento postup je pouze p� íklad, rozhodn�  jej nelze aplikovat obecn� .  
 
Zde uvedené zbo�í je pouze náhodný p� íklad, spole� nost FaRMIS s.r.o. není na prodeji 
tohoto zbo�í �ádným zp� sobem zainteresována. 
 
 
Postup: 

1. Vybereme si zbo�í, které chceme nabízet v obchod�  
- zvolili jsme „Vyproš� ovák“ 

2. Pokud máme zbo�í skladem, prozkoumáme jeho výrobce p�ípadn�  dovozce. 
- výrobcem je „Vitar s.r.o.“ 

3. Hledání podrobných popis�  ke zbo�í 
- pou�ijeme www stránky výrobce, zkusíme www.vitar.cz 
- p�ípadn�  n� jaký vyhledávací server nap�. www.google.com 

4. Hledání na stránkách www.vitar.cz 
- po chvilce jsme jej objevili v sekci „Produkty/Potravinové dopl� ky“,  

5. Máme zbo�í s obrázkem a popisem http://www.vitar.cz/index.php?rec=165&d=1 
6. Název sekce se výborn�  hodí pro název kategorie, kterou vytvo�íme výše popsaným 

postupem 
7. Nyní je t�eba vybrat název pro skupinu zbo�í, zvolíme „Ostatní“ a zase ji vytvo�íme 

výše uvedeným postupem 
8. Nyní m� �eme p�istoupit k vlastnímu vlo�ení zbo�í do obchodu. Vybere polo�ku ze 

sortimentu lékárny. Upravíme název nap�.  na „Vyproš� ovák 20 šumivých tablet“ 
9. Na internetové stránce z bodu � .5 zkopírujeme text popisující vlastnosti zbo�í do 

schránky windows 
10. Pomocí tla� ítka „Ze schránky Windows“ naplníme krátký a dlouhý popis zbo�í. 
11. Obrázek na té�e stránce pomocí pravého tla� ítka myši ulo�íme do souboru. 
12. Pomocí volby „Nahrát“ obrázek na� teme do databáze u Vás v lékárn� . 
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Administrativní rozhraní 
 

Administrativní rozhraní je sou� ástí webových stránek obchodu a slou�í ke správ�  
soubor�  (šablony stránek, obrázky atp.) a zobrazování statistik.  
Ke vstupu do administrativní � ásti musí mít u�ivatel p�id� lena pot�ebná oprávn� ní: 

·  správce soubor�  
·  správce statistik 

 
 

Souborový mana�er 
Tato � ást slou�í k nahrávání, stahování a t�íd� ní soubor�  obchodu. Souborový mana�er je 
ActiveX prvek, proto musí být pro správnou funkci ActiveX povoleno v prohlí�e� i! 

 

 
Obrázek � . 79 – Administrativní rozhraní: souborový mana�er 

 

Ovládání souborového mana�eru 
Rozbalovací seznam jednotek – výb� r jednotky (disku) 
Tla� ítka [*] – ozna� ení / odzna� ení aktuálního souboru (té� klávesy Ins a mezerník) 
Tla� ítka [+] – ozna� ení všech soubor�  
Tla� ítka [–] – odzna� ení všech soubor�  
Tla� ítko [Nahrát] – nahraje ozna� ené soubory (nebo aktuální soubor) na server 
Tla� ítko [Vytvo�it adresá�] – vytvo�í na serveru adresá� (slo�ku) 
Tla� ítko [Stáhnout] – stáhne ozna� ené soubory (nebo aktuální soubor) na disk 
Tla� ítko [Smazat] – sma�e ozna� ené soubory (nebo aktuální soubor � i adresá�) 
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Statistiky 
Tato � ást nabízí zobrazení nejr� zn� jších statistik týkajících se obchodu jako nap�. 
návšt� vnost, nej� ast� ji zobrazované stránky, vyhledávané výrazy, statistiky objednávek, 
p�enosy dat atd. 

 

 
Obrázek � . 80 – Administrativní rozhraní: statistiky 

 
 
 
P� eddefinované statistiky: 

·  P�enášená data 
o Po� et p�enos�  (objem p� enášených dat dle po� tu p� enos� ) 
o Výstupní celkem (objem p� enášených dat dle celkového mno�ství výstupních 

dat) 
o Výstupní pr� m� rn�  (objem p� enášených dat dle pr� m� rného mno�ství 

výstupních dat) 
o Vstupní celkem (objem p� enášených dat dle celkového mno�ství vstupních dat) 
o Vstupní pr� m� rn�  (objem p� enášených dat dle pr� m� rného mno�ství vstupních 

dat) 
·  � asy ISAPI akcí 

o � as celkem (objem p� enášených dat dle celkového � asu) 
o � as pr� m� rn�  (objem p� enášených dat dle pr� m� rného � asu) 

·  Návšt� vnost obchodu 
o Zákazníci (návšt� vnost zákazník� ) 
o Prohlí�e� e (nej� ast� ji pou�ívané prohlí�e� e) 
o Odkazy – TLD (odkazy z jiných stránek dle Top-Level-Domain) 
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o Odkazy – doména (odkazy z jiných stránek dle domény) 
o Odkazy – server (odkazy z jiných stránek dle serveru) 
o Odkazy – soubor (odkazy z jiných stránek dle souboru) 
o Odkazy – celé URL (odkazy z jiných stránek dle celého URL) 
o Denní návšt� vnost (návšt� vnost obchodu po dnech) 
o Hodinová návšt� vnost (návšt� vnost obchodu po hodinách) 

·  Zobrazované stránky 
o Kategorie zbo�í (nej� ast� ji zobrazované kategorie zbo�í) 
o Skupiny zbo�í (nej� ast� ji zobrazované skupiny zbo�í) 
o Kategorie nemocí (nej� ast� ji zobrazované kategorie nemocí) 
o Skupiny nemocí (nej� ast� ji zobrazované skupiny nemocí) 
o Zbo�í (nej� ast� ji zobrazované zbo�í) 
o Výrobci (nej� ast� ji zobrazovaní výrobci) 

·  Hledané výrazy (nej� ast� ji vyhledávaná klí� ová slova) 
·  Objem zbo�í 

o Kategorie zbo�í (po� et polo�ek zbo�í jednotlivých kategorií zbo�í) 
o Skupiny zbo�í (po� et polo�ek zbo�í jednotlivých skupin zbo�í) 
o Kategorie nemocí (po� et polo�ek zbo�í jednotlivých kategorií nemocí) 
o Skupiny nemocí (po� et polo�ek zbo�í jednotlivých skupin nemocí) 

·  Objednávky 
o Hod. objednávky (� etnost objednávek po hodinách) 
o Zp� sob dodání (� etnost objednávek dle zp� sobu dodání) 
o Zp� sob platby (� etnost objednávek dle zp� sobu platby) 
o St�edisko (� etnost objednávek dle st� ediska) 
o Prodej – kategorie zbo�í (prodeje zbo�í v kategorii zbo�í) 
o Prodej – skupina zbo�í (prodeje zbo�í ve skupin�  zbo�í) 
o Prodej – kategorie nemocí (prodeje zbo�í v kategorii nemocí) 
o Prodej – skupiny nemocí (prodeje zbo�í ve skupin�  nemocí) 
o Prodej – zbo�í (prodeje jednotlivých druh�  zbo�í) 
o Prodej – výrobci (prodeje zbo�í výrobce) 
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Revize dokumentu 
 
 
Revize Datum Popis zm� n 

1.0 19.3.2006 První verze dokumentu. Chybí detailní popis expedice a fakturace. 

1.1 12.4.2006 Aktualizován celý dokument a obrázky, dopln� n popis expedice, 
fakturace, akcí a info novinek 

1.2 14.4.2006 Dopln� ní obrázk�  a popis�  do expedice a fakturace 

1.3 16.4.2006 Aktualizován obrázek a popis v � íselníky-zákazníci 

1.4 18.4.2006 Opravy p�eklep�  a r� zných formulací, rozší�ení popis�  v expedici 

1.5 9.5.2006 Dopln� ní popisu nastavení platebního rozhraní eBanka a s tím 
související zm� ny v editoru � íselník�  a práce s objednávkami 

1.6 22.5.2006 Aktualizace obrázk�  s nastavením obchodu, detailu zákazníka a zbo�í. 
Dopln� ní popis�  souvisejících s t� mito obrázky 

1.7 11.7.2006 Aktualizace popis�  nastavení obchodu na internetu 

1.8 23.7.2006 Aktualizace obrázk�  v editoru zákazník� , zp� sobu dodání, typ platby, 
informace. Dopln� ní popisu v editor�  zbo�í, informace. 

1.9 27.11.2006 

Dopln� na a aktualizována nápov� da v celém modulu i-FaRMIS, 
dopln� no mnoho nových funkcí do seznamu objednávek (�azení, 
hledání a filtrování), editace poznámky, v seznamu zákazníku 
dopln� na mo�nost odskoku do objednávek, export do adresá�e pro 
program Pošta2002, v menu dopln� na polo�ka „Balíky“, dopln� n 
jejich export pro program, Pošta2002, v seznamu zbo�í je dostupný 
hromadný p�epo� et a aktualizace prodejních cen v obchod� , oprava 
drobných chyb. 

1.10 5.12.2006 Upraven seznam podporovaných formát�  obrázk�  na JPG a GIF. 

1.11 13.02.2007 Rozší�ení popisu � len� ní sortimentu o další úrove� . Úpravy v sekcích: 
Kategorie a Skupiny, drobné zm� ny v úvodu a praktickém postupu. 

1.12 21.02.2007 Aktualizována obrazovka Zp� sob dodání a její popis, titulní strana 
dokumentu, zm� na sídla firmy 

1.13 18.05.2007 
Obrazovka zp� sob dodání a typ platby – dopln� ny sazby DPH. Do 
zp� sobu dodání dopln� no „Balné“. Skupina a kategorie – p�idán 
p�íznak „Zvýraznit“. Zalo�en zcela nový � íselník „Výrobci“ 

1.14 04.09.2007 
Doporu� ený formát obrázk�  pro obchod, nové filtry v seznamu 
sortimentu obchodu, nová funkce pro dopln� ní zbo�í p�ímo z PDK 
� íselníku, funkce CTRL+C,V,X pro editaci 

1.15 05.11.2007 Dopln� na kapitola „Administrativní rozhraní“ 

1.16 06.12.2008 
Dopln� n popis práce s vlastnostmi zbo�í, vazby mezi zp� sobem 
dodání a typem platby, seznamem oblastí zájm�  zákazník�  pro cílený 
marketing,  s více obchody a novými funkcemi v objednávce 

1.17 04.06.2009 Rozší�en popis filtr�  v sortimentu obchodu a u zákazník� . Dopln� n 
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popis úprav polo�ek rozpracovaných objednávek. Dopln� n popis 
hromadných úprav sortiment�  jednotlivých obchod�  mezi sebou, 
aktualizace polo�ek sortimentu obchodu podle sortimentu lékárny a 
skladu. Zp� sob dodání s vazbou na typ platby a st�edisko pro osobní 
vyzvednutí. 

1.18 28.08.2009 Dopln� n filtr na aktivní, neaktivní a všechny polo�ky v seznamech 
rozd� lení, kategorií a skupin. Detail zp� sobu dodání byl dopln� n o 
další limity balného a maximální hmotnost balíku v gramech. 
Hmotnost zbo�í v gramech byla dopln� na i do detailu polo�ky 
sortimentu obchodu. V detailu polo�ky oblasti zájmu je nyní mo�né 
rozd� lit zájmy podle p�íslušnosti k registrovaných nebo 
neregistrovaným zákazník� m. V seznamu email�  neregistrovaných 
zákazník�  je mo�né filtrovat podle zájm�  a emailové adresy 
exportovat. Dopln� na funkce na hromadnou opravu údaj�  v sortimentu 
obchodu podle � íselníku PDK. 

 


